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Cuando suceden accidentes o incidentes, se deben realizar dos (2) reportes:

1. De acuerdo con los tiempos definidos en la matriz de notificaciones y siguiendo lo indicado en el arbol telefénico, realice la notificacion via telefénica a
quien corresponda.

2. El reporte debe enviarse a mas tardar al dia siguiente de la ocurrencia del evento.

3. El responsable del centro de trabajo debe enviar el reporte en el formato "AK.F.02 Reporte inmediato de eventos” a silvia.prieto@terpel.com y
lorena.avila@terpel.com cuando sean eventos ambientales y a jessica.salgado@terpel.com cuando sean eventos con lesion a la persona y/é dafios a la
propiedad, en todos los casos el correo debe ir con copia a catalina.gomez.ext@terpel.com, al Director y al responsable de SSAC de la regional (Jefe de
SSAC, Supervisor de SSAC, Analista de SSA, Técnico de SSAC).

4. Para las EDS es necesario especificar el tipo, si es propia, franquicia o afiliada.

En caso de accidente con lesiones o eventos ambientales graves, se debe realizar el reporte inmediato y tan pronto sea posible dilligenciar este

formato.
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